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Rahmeninformationen

Derzeit befinde ich mich im zweiten Ausbildungsjahr der dualen Ausbildung zur
Verwaltungsfachangestellten. Die Stadtverwaltung bietet mir die Moglichkeit ein freiwilliges
Auslandspraktikums innerhalb der Ausbildung zu absolvieren. Fir mich war sofort klar, dass
ich diese Gelegenheit nutzten mdchte, um mich beruflich sowie persénlich weiterzuentwickeln.
Im Rahmen des ErasmusPlus Programmes absolvierte ich ein vierwéchiges Praktikum bei der
Wirtschaftskammer Osterreich in Wien, welches sich tiber den Zeitraum vom 17.07.2023 bis
einschlief3lich dem 11.08.2023 erstreckte.

Vorbereitung

Auf die Moglichkeit eines Auslandspraktikumes bin ich bereits bei der Bewerbung auf die
Ausbildungsstelle aufmerksam geworden. Zunéchst kontaktierte ich die Ausbildungsleitung
und teilte ihr meinen Vorhaben mit. Infolgedessen bekam ich die Kontaktdaten einer
Mobilitatsberaterin der hessischen Wirtschaft tlibermittelt. Nach mehreren Gesprachen mit der
Mobilitatsberaterin entschied ich mich fir ein vierwdchiges Auslandspraktikum in Wien,
welches im Rahmen des ErasmusPlus-Programms durchgefiihrt wird. Uberzeugt haben mich
die vielen positiven Erfahrungen von Bekannten und die attraktive Férderung. Fur die Auswabhl
und Suche nach einem geeigneten Praktikumsbetrieb und die Bereitstellung eines
Monatstickets fur den offentlichen Nahverkehr in Wien beauftragte ich den IFAZ2. Am
23.02.2023 reichte ich lediglich die Bewerbungsunterlagen ein. Diese bestanden zundchst aus
einem Motivationsschreiben und einem Lebenslauf. Die Bestatigung fir meinen Praktikum
sowie die Informationen Uber meinen Praktikumsbetrieb erhielt ich etwas verspatet am
11.04.2023 per Mail, woraufhin dann mit der konkreten Planung begonnen werden konnte.

Diese umfasste unter anderem:

1. einen Freistellungsnachweis der Behdrde sowie der Berufsschule,

2. einen Antrag auf die A1 Bescheinigung,

3. den Abschluss einer umfassenden Versicherung (Uber das DAAD-Paket: Auslandskranken-
versicherung, Unfallversicherung der Berufsgenossenschaft, private und betriebliche
Haftpflichtversicherung),

4. eine Teilnehmervereinbarung und

5. eine Lernvereinbarung.

Unterkunft

Die Suche nach einer geeigneten Unterkunft war eine Herausforderung. Aufgrund des kurzen
Zeitraums von nur vier Wochen fielen WGs fur mich weg. Somit landete ich auf der
Vermietungsplattform Airbnb. Hier gab es sehr viele Angebote von Wohnungen und
Apartments, die jedoch im Vergleich zu WG-Zimmern sehr teuer waren. Da der Beginn des
Praktikums allerdings immer n&her riickte, nahm ich zu verschiedenen Vermietern Kontakt
auf, um eine passende Wohnung in der Nahe meiner Praktikumsstelle zu finden. Letztendich
fand ich ein gut ausgestattetes (eigene Waschmaschine, Handtlcher, etc.) und schénes,
wenn auch kostenspieliges Apartment im flinften Bezirk. Dieses Apartment liegt etwa zehn
Minuten zu Fu3 von meinem Praktikumsbetrieb entfernt.

Das Hauptproblem bei der Wohnungssuche war, dass bereits sehr viele Apartments
ausgebucht/vermietet waren und der Preis aufgrund der spéten Suche sehr hoch war. Es ist

! Die Mobilitatsberatung der Hessichen Wirtschaft berat und unterstiitzt Auszubildende und Betrieb in Hessen
dabei, internationale Arbeitserfahrungen im europdischen Ausland zu sammeln.

2 Der IFA ist ein Internationaler Fachkrafte Austausch, welcher sich auf die Betreuung von Personen in
Berufsausbildungen innerhalb ihres Auslandspraktikums spezialisiert hat.



vorteilhaft sich friihzeitig zu informieren oder man schlagt bei einer schénen Wohnung direkt
zu. Vor allem bei den Angeboten Uber die Internetseite ,Airbnb“ kann man sich gut auf die
Erfahrungsberichte der Vormieterlnnen verlassen und meistens sind die Unterkinfte auch fur
einen langeren Aufenthalt gut ausgestattet.

Anreise

Ich bin mit dem Zug angereist. Aus eigener Erfahrung empfehle ich gepacktbedint eine Anreise
mit dem Auto. Nach erfolgter Anreise ist es jedoch Vorteilhafter auf andere Verkehrsmittel
umzusteigen. In Wien ist man mit den o6ffentlichen Verkehrsmitteln mobiler und schneller
unterwegs. Aulerdem findet man sich mit der mobilen App ,Qando® im Wiener Nahverkehr
bestens zurecht. Das langfristige Parken mitten in Wien ist allerdings nur selten mdglich.
Meistens gibt es nur noch Kurzzeit Parkplatze. Beliebt ist das sogenannte ,Park and Ride“.
Hier kann man zu gunstigen Preisen sein Auto aul3erhalb von Wien parken und dann auf die
offentlichen Verkehrsmittel zurtickgreifen.

Praktikum

Mein Auslandspraktikum absolvierte ich bei der Wirtschaftskammer Osterreich (WKO) in Wien.
Hier war ich in der Abteilung Bildungspolitik im Team SkillsAustria eingesetzt. Die Abteilung
besteht aus ca. 28 Mitarbeiter:innen.

Die Abteilung Bildungspolitik unterteilt sich in vier Teams und beschaftigt sich, wie der Name
schon sagt, mit Aufgaben der politischen Interessenvertretung. Sie fungiert als die zustandige
Abteilung flr alle Fragen beziglich der Bildungspolitik. In naher Zukunft erstreckt sich ihre
Arbeit auch auf internationale Bereiche, insbesondere in Form von der Zusammearbeit mit EU-
Einrichtungen.

Bei SkillsAustria handelt es sich nicht nur um ein Team sondern auch um einen
gemeinnitzigen Verein der WKO, welcher die Osterreichischen Staatsmeisterschaften der
Berufe, die sogenannten AustrianSkills koordiniert. Die Gewinner der AustrianSkills vertreten
Osterreich bei den internationalen Wettbewerben, wie die im September stattfindenden
EuroSkills in Danzig. Au3erdem kiimmert sich das Team um die Vorbereitungen (Verteilung
der Arbeitskleidung und Arbeitswerkzeuge) und Entsendungen der Teilnehmer:innen und
Expert:innen der jeweiligen Berufsgruppen zu den internationalen Wettbewerben. Dartiber
hinaus kiimmert sich SkillsAustria um die Offentlichkeitsarbeit sowie das Sponsoring.

Zu meinen taglichen Aufgaben gehorte unter anderem die Neugestaltung der SkillsAustria
Homepage. Hier legte ich die Teammitglieder, Teilnehmerinnen und Expertinnen der baldigen
EuroSkills in Danzig sowie alle Berufe und Wettbewerbe der letzten sechs Jahre an. Zudem
strukturierte ich das Lager des Teams neu, da sich in den letzten Monaten viel Arbeitskleidung
fur die Teilnehmerinnen und Biromaterialien fur die verschiedenen Wettbewerbe
angesammelt hatten. AuRRerdem fihrte ich eine Inventur des Lagerbestandes durch und
fertigte hierfir mit Hilfe von MS-Excel eine Liste an. In diesem Zuge erstellte ich zuséatzlich
eine Ubersicht, Uber alle Rollups, Fahnen und Banner, welche sich im Lager befinden. Zudem
nahm ich an einer zweitédgigen Dienstreise nach Salzburg teil, bei dieser wir ebenfalls eine
Inventur des Lagers durchfihrten.

Wahrend meines Praktikums in Wien wurde ich vom Team gut integriert und sehr gut betreut,
die Aufgaben waren angemessen und insgesamt hatte ich dort eine sehr schone und
erfahrungsreiche Zeit. In meiner Freizeit gab mir die ein oder andere Kollegin eine
Stadtfiihrung durch Wien und dessen kulturellen Sehenswiirdigkeiten.

Uber die Sprache kénnte man jedoch Réatzeln. Zwar gilt hier Deutsch als Amtssprache aber
das Wienerische ist doch ganz eigen. Wenn meine Kolleginnen mit einem anderen Dialekt an
einem Gesprach beteiligt sind, ist es eigentlich unmoéglich, alles auf Anhieb richtig zu



verstehen. Uberrascht hat mich zudem, dass man im Kundenverkehr oder zu den
Mitarbeiterinnen auf keinen Fall ,Hallo* und ,Tschiss* verwenden sollte. Dies gilt in Wien als
oinformell“ und wird nur unter Bekannten und Freunden oder in einem lockereren Rahmen
verwendet. So musste ich mich schnell an die Worte ,GrifR Gott* und ,Auf Wiedersehen”
gewdhnen.

Freizeit/Kultur

Die Wiener Kultur ist auch Uber die Staatsgrenzen hinweg bekannt. In jeder Ecke findet man
eine historische Sehenswirdigkeit oder eine Veranstaltung. Wien bietet nicht nur fabelhafte
Freizeitmoglichkeiten, sondern auch eine Masse an historischen Sehenswurdigkeiten und
kulinarische Spezialitaten an.

Nach meinem Aufenthalt wirde ich folgende Sehenswiirdigkeiten empfehlen:

Albertina Museum

Besuch im Naturhistorischen Museum

Burggarten (viele Jugendliche, welche gemeinsam picknicken)
Café Aida

Donauinsel (bei schénem Wetter schwimmen gehen)

Haus des Meeres

Karlskirche

MAK Museum

Museumsquartier

Mariahilfer StraRe zum Shopping

Parlament

Praterstern (viele Fahrgeschafte und Essensstande)
Rathaus (Filmfestival jeden Sommer)

Schloss Belvedere

Schloss Schénbrunn (Zoo und Fahrt mit der Panoramabahn)
Stadtgarten

Stefans Dom

Volksgarten (bekannt fiir seine Rosen)

Wiener Schatzkammer

Wiener Staatsoper
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Im Anhang habe ich eine Bildergalerie beigefthrt.

Fazit

Ich bin sehr froh, dass ich mich fiir ein vierwdchiges Auslandspraktikum in Wien entschieden
habe. Zwar denkt man immer, Osterreich sei gar kein ,richtiges* Ausland und das Leben hier
entspricht dem in Deutschland, aber, wenn man einmal l&ngere Zeit hier verbringt, fallen einem
doch dberraschend viele kleine und groRRe Unterschiede und Eigenheiten auf, die den
Aufenthalt sehr spannend gemacht haben. Gerne wére ich noch langer geblieben, um die
Wiener Kultur noch besser kennenzulernen und alle Sehenswiirdigkeiten erkunden zu kénnen.

Aus meinem Praktikum konnte ich viele Erfahrungen mitnehmen. Vor allem habe ich mich
nicht nur beruflich, sondern auch personlich weiterentwickelt. Ich habe gelernt, wie es ist,
alleine in einer Grof3stadt zu leben und wie man sich dort gut zurechtfindet. Aul3erdem habe
ich meine Sozialkompetenz erweitern kdnnen. Letztendlich habe ich viele neue Erfahrungen
sammeln koénnen.

Ich kann es nur empfehlen, das Auslandspraktikum von Erasmus + férdern zu lassen und bin
sehr froh, diese Mdglichkeit wahrgenommen zu haben. Man sollte sich nicht von den vielen



Formularen abschrecken lassen und keine Scheu davor haben, das Praktikum allein zu
absolvieren. Man findet schnell Anschluss und kann sich selbst besser kennenlernen und tber

sich hinauswachsen.

So bleibt mir am Ende meiner Gastausbildung und meines Aufenthalts in Wien nur das zu
sagen, was schon Kaiser Franz Joseph von Osterreich zu sagen pflegte: ,Es war sehr schon,

es hat mich sehr gefreut!”.
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Mozarttorte

im Café Aida Schloss Schénbrunn mit dem &ltesten Zoo

Stephansdom der Welt und wunderschdnen Parkanlagen

(Mittelpunkt von Wien)

Prater &
Wiener Riesenrad

Schwedenplatz

* Donaukanal mit
schonen Cafés
und Bars
Ankeruhr (einer
der altesten
Platze in Wien)



